
SUSTOUR-MED
2021-2-EL01-KA210-VET-000048093

KA210-VET - Small-scale partnerships in vocational education and
training

Buone Pratiche:: Education In Progress

1



Numero della pratica: 1.1
Nome della pratica: Hotel Rifiuti Zero®

Tema: 1. Gestione dei Rifiuti

Tipo: 3. Studio di caso

Sviluppatore /
promotore:

Università della CucinaMediterranea – Relais &
Chateaux – Chasins Sirens

Breve descrizione: "HOTEL RIFIUTI ZERO®" è una strategia mirata alle
strutture ricettive che consente di tutelare l'ambiente
riducendo i rifiuti prodotti.

Obiettivo: La nostra esperienza mostra che le strutture ricettive che
adottano Hotel Rifiuti Zero ³ ottengono i seguenti risultati:

Riduzione dei costi;
Aumento della soddisfazione del cliente;
Aumento della reputazione green;
Aumento della frequenza di clientela.

Descrizione dettagliata: Il protocollo "Hotel Rifiuti Zero®", nato da un'intuizione di
Antonino Esposito, mira a stimolare l'innovazione nelle
strutture ricettive (non solo hotel, ma tutti i tipi di alloggio
turistico) e a promuovere la sostenibilità ambientale nel settore
turistico, in modo che il concetto di "turismo sostenibile" possa
essere considerato un risultato acquisito e non più un obiettivo
da raggiungere.
La strategia è nata seguendo il movimento internazionale
ZERO WASTE, di cui il creatore e fondatore è l'americano
Paul Connett, professore emerito dell'Università di Saint
Lawrence, e si è diffusa in Italia grazie all'attività meritoria di
Rossano Ercolini, presidente di Zero Waste Italy e vincitore del
premio ambientale Goldman nel 2013. La filosofia Zero Waste
si ispira al funzionamento della natura, in cui niente viene
distrutto o bruciato, ma tutto viene trasformato e riciclato!
Hotel Rifiuti Zero® interviene con un piano di formazione per
il personale delle strutture e un piano informativo per
comunicare e diffondere le corrette pratiche di gestione dei
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rifiuti ai suoi ospiti, monitorando e misurando le prestazioni
corrette e la gestione sostenibile naturale delle strutture
associate, con ispezioni tempestive e un rapporto della struttura
di riferimento.
Se un'azienda turistica è interessata a integrare il protocollo
"Hotel Rifiuti Zero®" nella propria gestione, può contattare
direttamente i partner tramite il sito web ufficiale e ricevere
consigli gratuiti!

Innovatività TECNOLOGIA E INNOVAZIONE: HOTEL ZERO WASTE
combina gli obiettivi sociali, ambientali ed economici di un
percorso di crescita sostenibile finalizzato al raggiungimento
dell'obiettivo di "zero rifiuti".

Aspetto finanziario: gratuito

Paese: Italia

Gruppo target: piccoli hotel, attività commerciali

Trasferibilità: Per le attività partecipanti, la strategia propone il
completamento di alcune fasi attraverso la definizione di linee
guida operative, mirate all'attuazione di politiche concrete per
ridurre i rifiuti. La condizione necessaria per il successo del
programma è ottenere una gestione e una formazione del
personale in linea con i principi ispiratori di sostenibilità
ambientale; grazie all'adozione di un paradigma di formazione,
guidato dalla consapevolezza dei nuovi turisti e imprenditori e
supportato da un efficiente monitoraggio delle iniziative, può
dare impulso a un cambiamento di valori e priorità,
accompagnato da risparmi misurabili nel consumo delle risorse.
Senza dubbio, un incentivo importante che si aggiunge ad altri
di natura esclusivamente ambientale.

Sito web e/o link
pertinenti:

http://www.hotelrifiutizero.it/it/home/

informazioni di
contatto

http://www.hotelrifiutizero.it/it/contatti/
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